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OBJET

Cette instruction définit le fonctionnement du Service VSAV au CIS COURCELLES-CHAUSSY (COC).

2, CHAMP D'APPLICATION

Cette procédure s'applique au personnel du service VSAV du CIS COC mals aussi a tout le personnel du
CIS COC (§5.b.).

3. DOCUMENTS DE REFERENCE

Documents de la Pharmacie a Usage Intérieur du SDIS 57 (PUI) a savoir :
° Les Protocoles d’Hygiéne & Désinfection :
Désinfection Simple du VSAV, référence SVE-5.3.1.01 ;
Nettoyage et Désinfection Courante du VSAV, référence SVE-5.3.1.02 ;
Nettoyage et Désinfection Approfondie du VSAV, référence SVE-5.3.1.03 ;
Désinfection du matériel, référence SVE-5.3.1.04 ;
Fiche de Suivi de Désinfection du VSAV, référence SVE-5.3.1.06 ;
o Le Bordereau de Commande du Matériel Paramédical, référence PRE-3.1.1.01 ;
o Mode Opératoire des changements d’horaires du DSA, référence SVE-5.1.1.03 ;

0O00O0O0

s

DEFINITIONS

PUI : Pharmacie & Usage Intérieur du SDIS 57

SSSM : Service de Santé et de Secours Médical ;

VSAV : Véhicule de Secours et d’Assistance aux Victimes ;

DSA : Défibrillateur Semi Automatique;

Local Désinfection : Local du CIS COC a c6té du Local Eau dans la remise ol se trouve le banc de
lavage avec sa centrale de lavage, deux armoires de matériels (une pour le paramédical et une
pour le petit matériel) et le distributeur de lingette ;

MISES A JOUR

INDICE

NATURE

DATE

NOM

VISA
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o Local VSAV : Local fermé par une serrure & digicode ol se trouve la 2* armoire de matériels
paramédicaux ;

o Matériel Paramédical : matériel consommable souvent périssable tel que compresses,
désinfectants, bandes extensibles, etc, géré au SDIS57 par la Pharmacie 4 Usage Intérieure ;

o Petit Matérie| : matériel réutilisable pour le secours & personnes (attéles, colliers cervicaux,
couvertures bactériostatiques, MID-Matelas Immobilisateur & Dépression, etc.) géré au SDIS57 par
le service Matériel (celul dont dépend COC est au CIS METZ2).

Le Service VSAV du CIS COURCELLES-CHAUSSY a diverses misslons :

o La Gestion des Protocoles : Désinfection du VSAV, étalonnage du glucométre, changement
d'horaire des DSA ;

o La Gestion des Stocks de Matériel Paramédical armant le VSAV, le sac de premiers secours, les
trousses de premiers secours des véhicules du centre et le Local Désinfection (pour armer la
centrale de lavage, le chariot de nettoyage et le distributeur de lingettes) ;

e La Gestion des Petits Matériels armant le VSAV, le sac de premiers secours et le local
Désinfectlon ;

e A partir du 01/01/2012, la gestion des volets SSSM des fiches bilan remplies lors des
interventions VSAV,

La gestion des dossiers médicaux du personnel du centre ainsi que |a gestion des visites médicales du
personnel (avec l'organisation afférente au passage du camion SSSM) n’est pas du ressort du service
VSAV du CIS,

Les responsabilités et autorités des intervenants du service VSAV du CIS COURCELLES-CHAUSSY sont
définies par I'organigramme du service dont un exemple est en annexe 1. Il prend acte des personnels
affectés au service & I'aide de I'organigramme général du CIS COURCELLES-CHAUSSY édIité par le Chef
de Centre.

L'organigramme du service est daté et signé par le Responsable du Service VSAV, dont un original doit
étre conservé dans le classeur de gestion administrative du service. Une cople sera affichée au
minimum dans le Local Pharmacie et sur le tableau de la remise,

En cas de mise a jour, les versions périmées seront déchirées et éliminées.

Le Responsable du Service veille au bon fonctionnement de son service. 1l fait appliquer les consignes
qui lui sont données par le Chef de Centre. Il délégue 3 ses responsables de modules les tAches de
travail qui leurs sont appropriées afin qu'ils les exécutent. Il rendra compte de tout probléme d'ordre
opérationnel ainsi que les consignes qui ne sont pas appliquées par son personnel. Plus
particuliérement Il est chargé de passer les commandes de matériel paramédical & I'aide de l'ordinateur
connecté au réseau intranet du SDIS57 se trouvant dans le bureau du Chef de Centre.

Le Responsable Adjoint assiste le responsable dans ses fonctions et les assure en son absence; |l
prendra donc les décisions qui lui incombe et rendra compte au responsable ou au Chef de Centre en
son absence.
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6. LA GESTION DES PROTOCOLES

Par Protocoles on entend désinfection du VSAV, étalonnage du glucométre et changement d'horalre du
DSA.

a. Nettoyages et Désinfections Approfondies du VSAV

Le Responsable du service velllera ainsl & ce qu’un nettoyage et une désinfection approfondle du
VSAV soit faite au moins une fols par mols. 1| velllera donc & les programmer et & les organiser
de sorte que le matériel nécessaire soit présent a savolr des produits désinfectants, du papier type
« dévidoir », des lingettes 4 essuyage humide et un nettoyeur vapeur qui est & réserver et &
récupérer au CIS REMILLY.

Il tentera au possible de faire faire cette désinfection par du personnel différent dans un but de
formation de celui-ci. Alnsi cette désinfection pourra &tre réalisée en journée en semaine par la
garde du jour.

Ce nettoyage et cette désinfection approfondie sera réalisée sulvant les protocoles édités par la
Pharmacie & Usage Intérieure du SDIS 57 & savoir « Nettoyage et Désinfection Approfondie du
VSAV », référence SVE-5.3.1.03 et « Désinfection du matériel », référence SVE-5.3.1.04 dont un
exemplaire se trouve dans le classeur de gestion administrative du service VSAV et un affiché sur
le tableau de la remise. 1

A chaque nettoyage et désinfection approfondie qul sera réallsé, une Fiche de Sulvi de Désinfection
du VSAV, référence SVE-5.3.1.06 sera remplle.

b. Nettoyages et Désinfections Courantes du VSAV

Chaque matin le Chef de Garde et chaque Chef d’Agrés aprés toute Intervention en VSAV
veilleront a faire réaliser un nettoyage et une désinfection courante du VSAV suivant le protocole
édité par la Pharmacle & Usage Intérieure du SDIS 57 & savoir « Nettoyage et Déslinfection
Courante du 'VSAV », référence SVE-5.3.1.02 et ils rempliront aussi une Fiche de Suivi de
Désinfection du VSAV, référence SVE-5.3.1.06 mis & leur disposition dans I'armoire du Local VSAV.

c. Etalonnage du glucométre et changement d'horaire des DSA

L’étalonnage du glucométre sera réalisé par un personnel du Service VSAV au moins une fols par
mols suivant la procédure notée dans le mode d’emploi des Solutions Contrdles du Lecteur de
Glycémie se trouvant dans I'armoire du Local VSAV. Il remplira ensuite une Fiche de Suivi des
Etalonnages du Glucométre dont un exemple est donné en annexe 2 dont des exemplaires vierges
se trouvent dans le classeur de gestion administrative du service VSAV.

En cas de probléme rencontré lors de cet étalonnage, il notera dans la colonne « Remarque » de la
fiche, le probléme en question et verra avec la PUI pour régler ce probléme.

Le changement d’horaire des DSA se fera lors des changements d’horaires en Hiver et en Eté selon

le Mode Opératoire fourni par la PUI qui se trouve dans le classeur de gestion administrative du
service VSAV. |

La Gestion des Stocks de Matériel Paramédical
a. Matériel de gestion des stocks

Pour gérer le matériel paramédical armant le VSAV, le sac de premiers secours, les trousses de
premiers secours des véhicules du centre et le Local Désinfection (pour armer la centrale de
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lavage, le chariot de nettoyage et le distributeur & lingettes), ils existent deux armoires de
stockage : une armoire se trouvant dans le Local Désinfection, dénommée « armoire VSAV », &
disposition de tout le personnel du centre et une armoire se trouvant dans le Local VSAV,
dénommée « armoire pharmacie » qui n‘est accessible que par le personnel du service VSAV. La 2°
armoire sert & réarmer |la 1ere dans le but de pouvoir faire de Ia gestion de stock.

b. Inventaire journalier du matériel du VSAV

Chaque matin le Chef de Garde veillera & faire réaliser un inventaire du matériel armant le VSAV,
Pour cela Il utilisera une Fiche de Vérification VSAV (exemplaire en annexe 3) mis & sa disposition
dans un classeur mensuel relié. Ce classeur est réalisé par le Service VSAV et mis & disposition de
tout le personnel dans |'armoire VSAV. En cas de manque dans le VSAV du matériel pourra étre
prélevé dans I'armoire VSAV prévue & cet effet. Si ce matériel manque dans la dite armoire il
préviendra une personne du service VSAV qui réglera le probléme au plus vite.

¢. Inventaire mensuel des armoires et vérification des péremptions

Une fois par mols il sera falt par le service VSAV un inventaire complet des deux armoires 3
I'alde de la fiche en annexe 4; lors de cet inventaire les péremptions seront systématiquement
vérifiées de sorte que les produits & moins d’'un mols de péremptlon solt recommandés.

A chaque Inventaire mensuel il sera rempli une Fiche de Mémorisation des Péremptions fournie en
annexe 5 avec les péremptions proches & savolr de moins de trois mols.

Au bout de trols inventaires successifs la fiche sera renouvelée entlérement.

La derniére fiche de mémorisation en date sera affichée sur le tableau du Local VSAV et les autres
fiches seront archivées dans le classeur de gestion administrative du service.

Lors de la réalisation de cet Inventaire mensuel les péremptions du matériel contenu dans le VSAV
seront aussi examinées et |l sera réalisé le méme mode opératoire que ci-dessus.

Une fois cet inventaire mensuel effectué, le personnel appellera le responsable du service VSAV qui
velllera & ce que la commande soit passée sous 4 jours 3 l'aide du Bordereau de Commande du
Matériel Paramédical, référence PRE-3.1.1 de la Pharmacie 3 Usage Intérieure du SDISS57.

Lors de livraison du matériel, la personne réceptionnant le colis préviendra oralement le
responsable du service VSAV (au pire il laissera un message sur le répondeur de son téléphone
portable).

Il sera conservé dans le classeur de gestion administrative du service, les bordereaux de
commande ainsi que les bordereaux de livraisons qui auront été vérifiées.

d. Inventaire annuel des trousses a pharmacie

Une fols par an une vérification des trousses de secours de chaque véhicule du CIS COC sera
effectuée. Lors de celle-ci les péremptions seront examinées et les produits 8 moins d’un an seront
changés. Si les produits retirés des trousses sont encore utilisables ils seront réintroduits dans le
circuit des armolres de stockage cité ci-dessus.

Le Responsable du Service VSAV est chargé de veiller & ce que les produits, une fois périmés,
soient retirés du circuit d'utilisation normale (ils pourront &tre utilisés en formation avec I'accord
du Responsable du Service Formation du CIS COC et de la Pharmacie & Usage Intérieure du
SDISS7).

Enfin tout le personnel du service VSAV est responsable du rechargement de I'armoire VSAV a
partir de I'armoire pharmacie. A chacune de leur garde ils iront vérifier a I'aide de I'annexe 3 que le
stock optimal soit atteint.
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8.  GESTION DES PETITS MATERIELS
La liste en annexe 6 définit ce qui est considéré comme Petit Matériel et Matériel Paramédical.

En cas de dysfonctionnement d’un Petit Matériel, le service VSAV est chargé le remettre en état : pour
cela g'll n‘est pas capable de le faire lui-méme, il se mettra en relation avec le Service Matériel du
SDIS57 pour remédier au probléme.

Un compte-rendu du probléme et de sa provenance devra étre fait par un personnel du Service VSAV
ou par le Chef d’Agrés ou le Chef de Garde ayant pris connaissance du probléme et le fera validé par le
Chef de Centre. Une copie du compte-rendu sera conservée dans le classeur de gestion administrative
du Service VSAV avant envol au service Matériel.

Lors de livraison du matériel, la personne le réceptionnant préviendra oralement le responsable du
service VSAV (au pire Il laissera un message sur le répondeur de son téléphone portable).

9. GESTION DES VOLETS SSSM DES FICHES BILAN VSAV

Une fols par mols en mois « N+1 » le responsable du service VSAV vérifiera que tous les volets
SSSM des interventions du mols « N » sont en sa possession. Ensuite aprés concertation avec le
Responsable du Département Administratif du CIS COC, Il les enverra & la Pharmacie & Usage
Intérieure du SDIS57 dans I'enveloppe prévue a cet effet.

En cas de probléme (manque de fiches par exemple), le responsable fera une recherche et si cette
fiche n’est toujours pas trouvable, il en fera un rapport auprés du Chef de Centre.

10. LISTE DES ANNEXES A JOUR

N° Titre N° Date Nature Modification Nb
Annexe Mal Pages
1 Organigramme Service VSAV 0 | 01/03/2012 Création 1

Fiche de Sulvi des Etalonnages
2 NGl 0 | 01/03/2012 Création 1
3 Fiche Vérification VSAV 1 COC 0 | 01/03/2012 Création 2
Fiche Vérification Armoires pour
4 Réarmement VSAV 0 |01/03/2012 Création 2
Fiche de Mémorisation des
5 Péremptions 0 | 01/03/2012 Création 1
Liste des Matériels et de leur ,
6 Service Gestionnaire 0 | 01/03/2012 Création 3
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Service VSAV

Réponse Q: Si matériels et accessoires sont présents, vérifiés (mis en marche), non périmés, non détériorés.
Réporise N: Matériels et/ou accessoirgs sont manguants, périmeés, détériorés, en pane, sans possibilité de réparation.

T el 0 | N GRES oln Date Vérifiestion
———y— g
tat carrosserie et peinture 1 projecteur portatif
arburant > 3/4 1 0FD
émarrage 1 Gilet Haute Visibilité C/A lmrrlltrlmllﬂon VIAYV
clairage agrés 3 Gilets Haute Visibilité SP
Evropharus AV-AR 1 boite de gants UU
oeux tons : Varifié par

[Eclairage intérieur

- Fiches Bilans > 10

2 cales de roue

- réglette EVA

11 brise vitre/coupe ceinture

3 lampes frontales

_Fedilles de décharge >3

3 paires de crampons anti verglas

1 polycoise

JLe matdriel manguant est a rajouter dans

Jic vsav

SAE DE U AVANT

N JL'excédent de matériel est 3 pdintégrer

1 stéthoscope 1lampe bilan consommable du CiS
1 manométre de tensiométre 1 paire de ciseaux
1 brassard pédiatrique 1 thermométre épitympanique OIN Commentaires Vérificateuris)
1 brassard aduite 1 oxymétre de pouis
1 brassard gros bras s
- 1 glucométre
0 | N |- 4 autopiqueurs UU
1 sac déchets contaminés - 1 boite de handelettes
i " 0 | N | 1paquet de compresses
tgaires de gants Uy - 1 Chlorhexidine unidose
Dassus § 0| N - 1ampoule de Glucase 30%
1 détecteur CO i
|
1 Brulstop 1010 1 BAVU adulte complet
1 Brulstop 20*20 1 aspirateur Ambu Twin Pompe
1 couverture de survie 1 cardio-pompe
fLdrap 3 usage unique 1 partoir souple
3 feuilles de décharge
Trousse Rouge olw
~ Trousse Verts O | N J2 paires de gants UU
1 poche iso. Section membre 3 Bétadine jaune unidose
2 poches de froid 3 chlorexhidine unidose
1 pansement CHUT 1 NaCl 0,9% (SOml)
__ Trousse Bleus O | M J10 sachets de compresses
1jeude canulesT.1,2,3,4 3 pansements américaines
1 BAVU pédiatrique complet 1 rouleau de sparadrap
1 raccord biconique 2 grandes bandes
L masque 02 UU HC aduite 2 petites bandes
{1 masque 02 UU HC pédiatrique 2 champs stériles UU
IZ sondes d’aspi. CH26 (SP) 1 garrot artériel

1/2
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Co listing inclus le listing officiel du Service Matériol et S55M; il est adapté pour le VSAV du CIS Courcelles-Chaussy qui comporte plus do
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C1S COURCELLES-CHAUSSY
Service VSAV

Réponse O: Si matériels et accessoires sont présents, verifiés (mis en marche), non périrmes, non détériores.
Réponse N: Matériels ct/ou accessoires sont manquarits, périmés, détériorés, en pane, sans passibilité de reparation.

mm olw Rangement Face Avant olwn Rangement Pace Avant olwn
1 lot AES 1 bobine papier sur devidoir 5 aiguilles roses 186 (trocard)
1 kit accouchement 1 gel hydro-alcoolique 3 seringues de 10CC
1 classeur de procédures 3 seringues de 20CC
1 BAVU adulte comple D4A 0 | N 3 perfuseurs
1 BAVU pédiatrique complet 1 DSA avec: 2 garrots veineux (élastiques)
- 2 jeux d'éle¢trodes 1 réceptacle 3 aiguilles PM___
3 masque 02 UU HC adulte - 1 rasoir UU 5 tixateurs de perfusion
2 masque 02 UU HC padiatrique - 1 paire de ciseaux 2 champs steriles UU
3 cathlons G18 (vert)
Hauts 3 cathlons G20 {rose)
_ Ctd C/A e iy Nirtras ReiplScamants ol I h rasoirs UU
1 lot de colliers cervicaux (*4) 1 bouteille 02 15 litres
T —
llgris, vert, jaune, orange) 2 bouteille 02 6 litres Rangement Faca Avant olw
1 aspirateur 3 mucosité Tirolr Blau
2 poches de froid 1 plan dur 2 sondes d'aspi. CH26 (SP)
1 traction émur adulte 1 chaise portoir 3 haricots UU
2 écharpes UU 1 civiere a aubes 2 sachets type VOMIX
1 matelas coquille WID) 1 réceptacle+tubulure Aspi.
1 lot brolures étendues Rengement Face Avant. olw 2 canules taille 1 [blanc)
1 pansement pour brilés/bléssés : Tirolr Blanc n*1 2 canules taille 2 (vert)
2 Brulstop 10*10 1 CO Testeur avec embouts 2 canules taille 3 (orange)
2 Brulstop 20* 20 : Rangement Face Avant olwn 2 canules taille 4 {rouge)
Eraghsa Soluté Perfusion olnE . Wﬂﬂﬂ 2 raccords bu:‘omqus
1 spray désinfectant et Imﬁenes 2 masques chirurgicaux type bloc
|2 Naci 0,9% {500mi) - Rangement Faca Avant olw 2 masques protection type FFP2
1 Ringer Lactate {500mi) . Tiroir Blanc n*3
Rangement Face Avant olw 1 réceptacie 3 DASRI mou Rangemant Face Avant olw
? e e AVSOE T Tiole Oran
1 attelle petit modéle i Tirolr Vert 1 rouleau sacs poubelles
1 attelle grand modéle 4 lunettes de protection 3 draps UU
1 couverture bactériostatique 1 coupe bague 12 housses mortuaires
1 portoir souple 1 paire de ciscaux —
Rangemant Face Avant olw 20 paquets de compresscs Coffre Latéral o|N
Sous Capucine 5 pansements américains 1 extincteur poudre 9 kg
L boite de gants UU 1 CHUT 1 casque F2 "homme du rang”
1 otoscope 2 couvertures de survie 1 KED
1 thermomaeétre frontal 5 Bétadine jaune unidose _l1 pomoe 5 dépression manuelle
L lampe bilan 5 chlorexhidine unidose 1 cale téte

1 marteau réflexe

2 NaCl 0,8% ({S0ml)

1 sangle araignée pour plan dur

1 stéthoscope

5 grandes bandes

1 paire de chaines neige textile

1 manometre de tensiométre

5 ;etiu:s bandes

1 brassard pédiatrique

2 rouleaux de sparadrap

1 brassard adulte

1 garrot artériel

L brassard gros bras

2 ampoules de Glucose 30%

3 autopiqueurs UU

2/2
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Annexe 4

Service Départamantal ¥incandie et de Secours de
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Annexe 5

Sarvice Départamarital O'incendle et da Sacours de
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Annexe 6

darvice Dépariemental O'incandle et da Sacours de
Liste das Matériels at da leur Service Gestionnalre Moselle
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Annexe 6

Liste des Matdriels et de leur Service Gestionnaire

VSarvice Dapartemantal O'incendia ot 86 Secours de
Mosafle
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Annexe 6

Sarvice Départemantal incendle ot da Secours de
Liste das Matérials et de leur Sarvicé Qastionnaire Maselle
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